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OFERTA DE VOLUNTARIADO 
Talles formativos para personas mayores en el uso del móvil  

 
TIC y Mayores: Generación de conocimiento y buenas prácticas en 
la atención a personas mayores 
 
 

Descripción/funciones   
Fundación Esplai Ciudadanía Comprometida busca personas voluntarias mayores de 
edad residentes en la Ciudad de Madrid, para ofrecer formación a personas mayores 
de 60 en el uso del teléfono móvil.  
 
Las principales funciones son: 

• Acompañar a personas mayores en el uso del “smartphone” 
o Fomentar un espacio de aprendizaje ameno, adaptado y flexible a los 

diferentes niveles de los y las participantes.   
o Propiciar un lugar de encuentro y confianza para las personas mayores 

en torno al uso y posibilidades de las nuevas tecnologías para su 
bienestar.  

• Colaborar y articular una red con el equipo de voluntariado del proyecto, las 
personas del equipo técnico de Fundación Esplai y otras personas que 
intervengan en el proyecto (centros de mayores, entidades vecinales…). 

 

Requisitos 

• Tener ganas y motivación de ofrecer tiempo de calidad a las personas mayores 
en el uso de la tecnología como herramienta para la prevención de la soledad no 
deseada y la promoción de su salud. 

• Interés en participar en un proyecto innovador, moderno y contribuir 
directamente a la cohesión social, en una acción educativa de calidad. 

• Se valorará la experiencia en acciones de voluntariado con personas mayores.  

 
Competencias 

• Capacidad de comunicación y empatía 

• Escucha activa y paciencia  

• Con iniciativa y positiva. 

• Alta orientación a personas. 

• Planificación y organización de la labor voluntaria encomendada 

• Capacidad de gestión de grupos. 
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Condiciones de realización del Voluntariado 

• Firma del convenio de personas voluntarias desde su incorporación hasta final 
de año. 

• Incorporación en el equipo de personas voluntarias del proyecto y disponibilidad 
para recibir formación como persona voluntaria. 

• Disponibilidad: dos mañanas a la semana durante 90 minutos durante 8 
semanas.  

 
Otros 

• Es imprescindible ser mayor de edad. 

• Será necesario la entrega de una carta de motivación de máximo 1 página 
enviado por correo electrónico. 

• Se contactará con las personas que cumplan los requisitos para la realización 
de entrevistes grupales o individuales, virtual y/o presencial.  

• Se garantizará la confidencialidad durante el proceso de selección de personas 
voluntarias.  

 
PARA LA INSCRIPCIÓN DE LA OFERTA DE VOLUNTARIADO: 

Puede contactarno mediante el siguiente formulario: 

Más información: TIC Y Mayores 

Inscríbete: Inscríbete como voluntario/a para TIC y Mayores - Fundación Esplai 

(fundacionesplai.org) 

 

Si tiene alguna duda o comentario, puede dirigirse a: 

ISABEL OCHOA SOTO , e-mail: iochoa@fundacionesplai.org 

TEL. CONTACTO 91 168 168 6/ 666 112 652 

INDICANDO EN EL ASUNTO DEL CORREO: “VOLUNTARIADO TIC y Mayores” 

 

https://fundacionesplai.org/proyecto/tic-y-mayores-generacion-de-conocimiento-y-buenas-practicas-en-la-atencion-a-personas-mayores/
https://forms.office.com/e/6Lrucz0XF9
https://forms.office.com/e/6Lrucz0XF9
mailto:iochoa@fundacionesplai.org

