Encuentro de la ciudadania
digital comprometida

Conectando para una sociedad informada y
consciente

RETOS Y PROPUESTAS PARA UNA CIUDADANIA
DIGITAL COMPROMETIDA

Organizadores: . . . . . . . .. Con la colaboracién de:
. CAL L scrossemore - plataforma
3 DIGITAL - redcnecta

oS, i i -
'3,8;‘,3‘ Mp@,@}g@n esplal ciudadania comprometida



Retos y propuestas para una ciudadania digital comprometida

El "Encuentro de Ciudadania Digital Comprometida" ha sido el resultado de sumar el ALL
DIGITAL Summit, de la asociacidn paneuropea All Digital, y el Foro de Derechos Digitales de
Fundaciéon Esplai Ciudadania Comprometida y la Plataforma Red Conecta. Este evento
continda la misién de conectar a la ciudadania y agentes clave en torno a la transformacion
digital, la inclusién y la ética digital para explorar los avances en derechos y competencias
digitales, y fortalecer la creacién de una sociedad digital consciente y comprometida.

La rapida evolucidn tecnolégica y la creciente digitalizacién de nuestras vidas requieren
espacios de didlogo y colaboracion donde se compartan conocimientos, se debatan derechos
digitales y se planteen soluciones innovadoras. Estos espacios fortalecen el compromiso
civico y la cohesion social al abordar la brecha digital y fomentar una ciudadania mds activa
y competente para enfrentar los desafios de la era digital.

Nos dedicamos a aportar concienciacion y competencias a la ciudadania.

Este foro ha abordado temas como la innovacion social digital, el bienestar, los derechos
digitales, la ética de la ciberseguridad, la sostenibilidad, el medio ambiente, los medios de
comunicacion, la inteligencia artificial y la alfabetizacién informatica, ya que deseamos
ofrecer una vision global de cudles son los factores, las condiciones y los facilitadores que
permiten a una persona convertirse en digital o considerarse a si misma como tal.

En el marco del Encuentro, se ha desarrollado también el Foro Iberoamericano “Haciendo
Politica Juntos”, que se ha centrado en la promocién de habilidades esenciales en la juventud
para el siglo XXI, a partir del deporte y la tecnologia como herramientas efectivas de mejora
de la empleabilidad, y acceso a la educacidn y al bienestar, asi como para ampliar su
participacién ciudadana.

Partiendo de las aportaciones de centenares de personas y organizaciones de
mas de 50 paises, estructuradas en 4 ejes tematicos, proponemos los
siguientes retos y propuestas:

1. Fomentar la Sociedad Digital. Implica analizar el impacto social y medioambiental
del desarrollo tecnoldgico, y cdmo éste se consigue garantizando la inclusidn social de
todas las personas, bajo criterios de diversidad, accesibilidad y equidad. La sociedad
digital, como el resto de las comunidades, debe regirse por principios éticos, donde se
sigan normas educativas y relaciones empdticas que favorezcan espacios
constructivos. Asi, proponemos:

e Evaluar el impacto ambiental de la tecnologia: desarrollar estrategias que midan
y minimicen el impacto ambiental del desarrollo tecnoldgico.
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e Promover la empatia en el entorno digital: fomentar interacciones digitales
basadas en el respeto en espacios de convivencia en linea.

2. Educar en Alfabetizacion Mediatica, Datos e Inteligencia Artificial. Significa
dotar a las personas de las competencias para relacionarse criticamente en el mundo
digital. Al empoderar a las personas, éstas pueden enfrentarse mejor a las
complejidades de la era digital, tomar decisiones con conocimiento de causa y
contribuir positivamente a la sociedad. Por ello, planteamos:

e Desarrollar el pensamiento critico sobre la informacion: disefiar talleres sobre
desinformacion y formar a los ciudadanos para que identifiquen las noticias falsas.

e Reducir las desigualdades en competencias digitales: facilitar a las personas de
todas las edades y contextos socioeconémicos el acceso a los recursos y la
formacioén digital.

3. Defender los Derechos Digitales Europeos, la Seguridad en Linea y el Bienestar
Digital. Los Derechos Digitales Europeos se centran en garantizar el respeto y la
libertad de las personas en el dmbito digital. La seguridad en linea consiste en
promover un entorno digital sequro en el que la ciudadania esté protegida de las
ciberamenazas y en educar en hdbitos responsables. El bienestar en el contexto digital
se refiere al impacto de las tecnologias digitales en la salud psicoldgica de las personas.
Es por esto que reclamamos:

e Asegurar la proteccion de datos y la privacidad en linea: crear regulaciones mas
estrictas para proteger la privacidad de las personas frente a amenazas
cibernéticas.

e Promover el bienestar digital y el respeto en el ambito digital: capacitar para el
uso saludable y equilibrado de tecnologias desarrolladas con criterios de respeto a
las personas, a partir del disefio de actividades que ensefien a interactuar de
manera segura y respetuosa en entornos digitales.

4. Potenciar la Innovacion Social Digital. La innovacion social surge de las personas e
implica aprovechar las tecnologias digitales para hacer frente a los retos sociales y
mejorar el bienestar de las comunidades. Esto incluye a todos los sectores de la
sociedad para potenciar la innovacion social digital para la mejora de la
competitividad, eficiencia y eficacia. Asi pues, pedimos:

e Desarrollar tecnologias para el bien social: fomentar la creacién de soluciones
tecnolégicas que aborden problemas sociales especificos y acompafar a la
ciudadania en su uso.

e Fomentar el empoderamiento ciudadano mediante la tecnologia: crear
plataformas digitales que permitan a las personas participar activamente en la
cocreacién de soluciones comunitarias.
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Retos compartidos

La provision de competencias digitales, a todos las personas y colectivos sin excepcion, es
esencial para desarrollar ciudadania capacitada, conocedora de las opciones y posibilidades
qgue ofrece la transformaciéon digital, y autoconsciente de sus necesidades, derechos y
capacidad de implicarse activamente para adaptarse a los vertiginosos retos tecnoldgicos vy,
por tanto, para estar plenamente incluida en la sociedad. Por ello, exigimos:

e Incorporar principios éticos y perseguir un uso inclusivo en el desarrollo
tecnoldgico: promover la creacién de tecnologias con criterios de disefo universal
qgue respeten la diversidad y accesibilidad, asegurando que sean inclusivas vy
equitativas para todos los colectivos.

e Promover un uso ético e inclusivo de la Inteligencia Artificial: buscar una vision
mas descentralizada e inclusiva de la IA que refleje las necesidades y deseos de la
comunidad educativa.

e Reducir brechas digitales: implementar politicas que garanticen acceso equitativo
a recursos digitales para grupos desfavorecidos y la mejora de sus competencias.

e Fomentar el bienestar digital: asegurar que las tecnologias digitales mejoren la
calidad de vida de las personas sin comprometer su salud fisica o mental.

Madrid, 17 de octubre de 2024
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